
 Attention aux escroqueries au faux coursier  

 
Les arnaques au faux coursier se multiplient. Des fraudeurs se font passer pour des agents de 
banque, policiers ou livreurs afin de vous soutirer vos objets de valeur (carte bancaire, bijoux, 
espèces). 
 

  Comment fonctionne l’arnaque ? 
* Vous recevez un appel d’une personne se présentant comme votre banque ou la police. 
* On vous alerte d’une fraude en cours sur votre compte. 
* On vous demande de remettre votre carte bancaire, vos codes ou vos objets précieux à un 
“coursier” qui passera chez vous. 
* Le faux coursier vient récupérer vos biens… qui sont ensuite volés. 
 

Les signes qui doivent vous alerter 
* Demande urgente et pression pour agir vite 
* Demande de code confidentiel ou de carte bancaire 
* Intervention d’un coursier à domicile 
* Discours alarmant pour vous faire paniquer 
 

 Les bons réflexes 
* Ne donnez JAMAIS votre carte bancaire ni votre code 
* Aucune banque ou police ne vous demandera cela 
* Refusez toute remise en main propre à un inconnu 
* Raccrochez et contactez directement votre banque avec le numéro officiel 
* Parlez-en à un proche en cas de doute 
 

 Que faire en cas de tentative ou de fraude ? 
* Contactez votre banque immédiatement 
* Faites opposition sur votre carte 
* Signalez l’escroquerie aux autorités (police/gendarmerie) 
 

  Restez vigilant : ne laissez personne profiter de votre confiance. 
 
 


